
ALLGEMEINE INFORMATIONEN

HOTEL NAME : DIZALYA PALM GARDEN
FIRMA NAME : DIZAL TUR.İŞL.VE TİC.A.Ş.
OFFIZIELLE LANDESKATEGORIE : 5 Sterne
VERPFLEGUNG : Alles Inklusive
ADRESSE : Kulak Mevkii Konaklı Alanya
TELEFON : 0090 242 565 13 13 
FAX : 0090 242 565 00 65
E-MAİL : dizalya@dizalya.com
WEB SEITE : www.dizalyahotels.com
FLAECHENGROESSE : 12.000 M2
ANZAHL DER ZIMMER : 250
ANZAHL DER BETTEN : 564
SPRACHEN : Türkisch,Englisch,Deutsch und Russisch
TYP DES STRANDES : Sand und Kiesel (teilweisen Felsen) vom Hotel entfernt 200 mt
KREDIT KARTEN : Visa und Mastercard
STROM BEDIENUNG : 220 Volt
HAUSTIEREN : Nicht Erlaubt
NICHTRAUCHER BEREICHE :
VERKEHRSVERBINDUNGEN : Taxi,Sammelbus,privat Auto
SICHERHEIT : 24 Stunden Kameraüberwachung
GEOEFFNET VON : 02.05.2018-31.10.2018

LAGE

FLUGHAFEN : Antalya Flughafen : 120 km - Gazipasa Flughafen : 50 km.
ENTFERNUNG DER NAECHSTEN ORTE : Konaklı 2 km , Alanya 12 km
NAECHSTES KRANKENHAUS : Alanya 12 km
HISTORISCHE ORTE :
ENTFERNT ZUM STRAND : 200 mt

ZIMMER

STANDART ZIMMER
215 Standart Zimmer/ 22 m2 (Auserdem Balkon und Badezimmer)
Zimmer Boden ist Keramisch und Laminate.Im Zimmer befindet sich 1 orthopädisch Doppelbett und 1 Einzelbett.
Standart Zimmer ist minimum 1 Erwachsene maximum 3 Erwachsene.
Ausstattung;
1 einzel Sofa ,Sat Lcd Tv, Zentral Klimaanlage,Direkt Telefon(Zimmer und Badezimmer),Dusche und Wc,Haartrockner
Mietsafe,Minibar und Balkon.

FAMILIEN ZIMMER
32 Familien Zimmer/ 34 m2 (Auserdem Balkon und Badezimmer)
Unser Famielien Zimmer hat zwei Räume.Zimmer Boden ist Keramisch und Laminate.Im Zimmer befindet sich 
1 orthopädisch Doppelbett und 2 Einzelbetten.Familien Zimmer ist minimum 3 Erwachsene maximum 4 Erwachsene.
Ausstattung;
1 doppel Sofa,2 Lcd TV,Zentral Klimaanlage,Direkt Telefon(Zimmer und Badezimmer),Dusche und Bad, Wc
Haartrockner,Mietsafe,Minibar und Balkon.
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Gemäss Gesetz 4207 ist rauchen in allen geschlossenen Räumen verboten

Die Burg von Alanya 15 km - Damlataş Höhle 12 km-Dim Höhle 35 km



BEHINDERTEN ZIMMER
3 Behinderten Zimmer/ 22 m2  (Auserdem Balkon und Badezimmer)
Alle Ausstattungen im Zimmer sind behindertengerecht gestaltet.Zimmer Boden ist Keramisch und Laminate.Im Zimmer

Ausstattung;
1 einzel Sofa ,Sat Lcd Tv, Zentral Klimaanlage,Direkt Telefon(Zimmer und Badezimmer),Dusche und Wc,Haartrockner
Mietsafe,Minibar und Balkon.

AKTIVITÄTEN

Kostenpflichtige Aktivitäten Kostenlose Dienste
Telefon,Fax,Mietsafe Handtücher Service
Wäscherei und Bügeldienst Tisch Tennis
Spielraum Dart
* Gameboy Aqua Park
* İnternet Cafe Fitness Raum(120 m2)
* Luft Hockey Türk.Bad,Sauna
* Billard Animation Programs
* Play Station 3 Liegen,Schirme und Matte
Erste Hilfe Bedienung A la Carte Restaurant (Mit Vorreservierung)
Auto Vermietung Tennis Platz (im Club Dizalya)
Einkauf Zentrum (100m2) Wi-fi  alle Area und alle Zimmern
Handtuchaustausch (1 €) Kinder Club
Importierte Getränke Konferenz Räume
Tennis Platz Beleuchtung Business Raum
Frische Säfte Pools
Massage,Schaum-Peeling,Hautpflege Strand Voleyball
Wassersports Fahrräder
Foto Laden
Flughafen Transfer
Friseur
Arztdienste

RESTAURANT UND BARS

Alles Inklusive Konzept ist von 10:00 bis 24:00 Uhr Verfügbar

HAUPT RESTAURANT (425 M2 )
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : ERDGESCHOSS
BUFFET FORM : FRUEHSTUECK,MITTAGESSEN,ABENDESSEN
FRUEHSTUECK : 07:30-10:00
SPAETAUFSTEHER FRUEHSTUECK : 10:00-11:00
MITTAGESSEN : 12:30-14:00
KAFFEE-KUCHEN ZEIT : 16:00-17:00
ABENDESSEN : 19:00-21:00
NACHTSSNACKS : 23:00-24:00

MEDITERRAN A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )
THEMA : MEDITERRAN KUECHE
LAGE : LOBBY BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 19:00-21:00

befindet sich 1 orthopädisch Doppelbett und 1 Einzelbett.Behinderte Zimmer ist minimum 1 Erwachsene maximum 3 Erwachsene.



OTTOMAN  A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )
THEMA : OTTOMAN KUECHE
LAGE : LOBBY BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 19:00-21:00

LOBBY BAR
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : LOBBY BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 10:00-24:00

SNACK BAR UND RESTAURANT 
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : AMPHITHEATER BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 12:00-16:00

POOL BAR
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : POOL BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 10:00-24:00

STRAND BAR
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : AM STRAND
BEDIENUNG ZEIT : 10:00-18:00

KONDITOREI
THEMA : INTERNATIONAL
LAGE : LOBBY BEREICH
BEDIENUNG ZEIT : 10:00-18:30

KONFERENZ  RÄUME
Im Hotel befindet sich 2 Konferenz Räume.1 Raum ist 100 m2 , 1 Raum ist 650 m2 .Ausserdem  1 Tv  Raum 130 m2

ANIMATION AKTIVITÄTEN
BEDIENUNGSZEITEN : 10:00-23:00
SPRACHEN : Türkisch, Englisch,Deutsch und Russisch
PROGRAM UND SHOWS : Tägliche Aktivitäten und Abend Shows
MINI CLUB : Für 4-12 Jährige Kinder und am Abend Mini Disco

POOLS UND STRAND SPA &WELLNES
Türkisches Bad

1 Pool 558 m2 Massage Räume
1 Pool mit Rutschen 103 m2 Vıp Massage Raum mit Jakuzi
1 Kinder Pool 78 m2 Sauna und Dampbad
1 Hallenbad 96 m2(im Winter warm) Relax Raum
1 Kinder Hallenbad 8 m2 Hautpflege,Friseur und Fitness Raum

Im Hotel befindet sich privat Strand und einen Badesteg



GENERAL INFORMATION

HOTEL NAME : DIZALYA PALM GARDEN
COMPANY NAME : DIZAL TUR.İŞL.VE TİC.A.Ş.
CATEGORY : 5 Stars
ACCOMMODATION : All Inclusive
ADDRESS : Kulak Mevkii Konaklı Alanya
PHONE : 0090 242 565 13 13 
FAX : 0090 242 565 00 65
E-MAİL : dizalya@dizalya.com
WEB PAGE : www.dizalyahotels.com
AREA : 12.000 M2
ROOM CAPACİTY : 250
BED CAPACİTY : 564
LANGUAGES : Türkish,English,German,Russian
BEACH : Sandy and Pebble (Locally Stone) from Hotel distance 200 mt.
CREDİT CARDS : Visa and Mastercard
ELECTRİCİTY POWER : 220 Volt
PETS : Not allowed
NON-SMOKİNG AREA :
TRANSPORTATİON : Taxi,Minibus,private vehicle
SECURİTY : 24 Hours camera surveillance 
OPENİNG FROM : 02.05.2018-31.10.2018

LOCATION

AIRPORTS : Antalya Airports : 120 km - Gazipasa Airports : 50 km
NEAREST LOCATİONS : Konaklı 2 km , Alanya 12 km
NEAREST HOSPİTAL : Alanya 12 km
HİSTORİCAL PLACES : Alanya Castle 15 km - Damlataş Cave 12 km - Dim Cave 35 km
DİSTANCE TO THE BEACH : 200 mt

ROOMS

STANDART ROOM
215 Standart Rooms/ 22 m2 (Without Balcony and Bathroom)
Roomground is ceramic and Laminate.There are 1 orthopedic double Bed and 1 single Bed in all standart rooms.
Standart Room is minimum 1 Adult maximum 3 Adults.
Furnishing;
1 single couch,Sat Lcd Tv,Central Aircondition,Directly Phone (Room and Bathroom),Shower and Wc,Hair dryer
Safe box,Minibar and Balcony

FAMILY ROOM
32 Family Rooms/ 34 m2 (Without Balcony and Bathroom)
Our family Room has two separate Rooms.Roomground is ceramic and Laminate.There are 1 orthopedic double Bed
and 2 single Beds in all family rooms.Family Room is minimum 3 Adult maximum 4 Adults.
Furnishing;
1 double couch,2 Sat Lcd Tv,Central Aircondition,Directly Phone (Room and Bathroom),Shower and Bathtub, Wc
Hair dryer,Safe box,Minibar and Balcony

In accordance with the Law under no 4207,it is forbidden to smoke in all indoor areas

DİZALYA PALM GARDEN HOTEL İNFORMATION 2018



DISABLED ROOM
3 Disabled  Rooms/ 22 m2  (Without Balcony and Bathroom)
All details are taken into consideration for our handicapped guests.Roomground is ceramic and Laminate.There are 
1 orthopedic double Bed and 1 single Bed in all disabled rooms.Disabled Room is minimum 1 Adult maximum 3 Adults.
Furnishing;
1 single couch,Sat Lcd Tv,Central Aircondition,Directly Phone (Room and Bathroom),Shower and Wc,Hair dryer
Safe box,Minibar and Balcony

ACTIVITIES

Activities with charge Free of charge Activities
Telefon,Fax,Safebox Beach Towel Service
Laundry and Ironing Table Tennis
Game Salon Dart
* Gameboy Aqua Park
* İnternet Cafe Gymnastic Saloon
* Air Hockey Türk.Bath,Sauna
* Billiards Animation Programs
* Play Station 3 Sunbed,Umbrella und Mat
First Aid Service A' la Carte Restaurant (With Reservation )
Rent a Car Tennis Court (in Club Dizalya)
Shopping Center(100 m2) Wi-fi in all area and all rooms
Towel change(1 Euro) Mini Club
Imported drinks Meeting Saloons
Light of Tennis Courts Business Room
Fresh Fruit Juices Pools
Massage,Peeling,Skincare Beach Voleyball
Watersports Bicycle
Foto
Airport Transfer
Coiffeur
Doctor

RESTAURANTS AND BARS

All Inclusive concept is available between 10:00-24:00

MAIN RESTAURANT (425 M2 )
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : GROUND FLOOR
BUFFET FORM : BREAKFAST-LUNCH-DİNNER
BREAKFAST : 07:30-10:00
LATE BREAKFAST : 10:00-11:00
LUNCH : 12:30-14:00
COFFEE - CAKE TİME : 16:00-17:00
DİNNER : 19:00-21:00
NİGHT SNACK : 23:00-24:00

MEDITERRANEAN A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )
THEME : MEDITERRAN KUECHE
PLACE : LOBBY AREA
SERVİCE HOURS : 19:00-21:00



OTTOMAN  A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )
THEME : OTTOMAN KUECHE
PLACE : LOBBY AREA
SERVİCE HOURS : 19:00-21:00

LOBBY BAR
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : LOBBY AREA
SERVİCE HOURS : 10:00-24:00

SNACK BAR AND RESTAURANT 
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : AMPHİTHEATER AREA
SERVİCE HOURS : 11:00-16:00

POOL BAR
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : POOL AREA
SERVİCE HOURS : 10:00-24:00

BEACH BAR
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : ON THE BEACH
SERVİCE HOURS : 10:00-18:00

PATİSSERİE
THEME : INTERNATIONAL
PLACE : LOBBY AREA
SERVİCE HOURS : 10:00-19:00

MEETING SALOONS
There are 2 meeting saloons in our Hotel.1 Meeting saloon is 100 m2,1 Meeting saloon is 650 m2 and 1 TV room 130 m2

ANIMATION ACTIVITIES
SERVİCE HOURS : 10:00-23:00
LANGUAGES : Türkish, English,German and Russian
PROGRAM UND SHOWS : Daily activities and Night shows
MINI CLUB : For 4-12 age Children and  mini disco in the evening

POOLS AND BEACH SPA &WELLNES
Türkish Bath

1 Pool 558 m2 Massage Rooms
1 Pool with waterslide 103 m2 Vıp Massage Room with Jacuzzi
1 Child Pool 78 m2 Sauna and Steam Bath
1 İndoor Pool 96 m2( with hot water in Winter) Relax Room
1 Child indoor Pool 8 m2 Skincare,Coiffeur,Fitness Room

There are 1 private  beach and 1 pier  in our Hotel.



GENEL BİLGİLER

OTELİN ADI : DIZALYA PALM GARDEN
İŞLETMECİ FİRMA : DIZAL TUR.İŞL.VE TİC.A.Ş.
KATEGORİ : 5 Yıldız
PANSİYON DURUMU : Herşey Dahil
ADRES : Kulak Mevkii Konaklı Alanya
TELEFON : 0090 242 565 13 13 
FAX : 0090 242 565 00 65
E-MAİL : dizalya@dizalya.com
İNTERNET SİTESİ : www.dizalyahotels.com
YÜZÖLÇÜMÜ : 12.000 M2
ODA SAYISI : 250
YATAK SAYISI : 564
DİLLER : Türkçe,İngilizce,Almanca,Rusça
SAHİL : Özel Plaj(Kum+Çakıl) Denize 200 mt.
KREDİ KARTI : Visa ,Master Card
ELEKTRİK KULLANIM : 220 Volt
EVCİL HAYVAN : Kabul Edilmez
SİGARA İÇİLMEYEN BÖLÜM : 4207 Sayılı kanun gereği kapalı alanlarda sigara içilmez
ULAŞIM : Taksi ,Minibüs,Özel Araç
GÜVENLİK : Genel Mekanlar 24 Saat Kamera ile İzleme
AÇIK OLDUĞU DÖNEM : 02.05.2018-31.10.2018

KONUM

HAVAALANI : Antalya Havalimanı : 120 km - Gazipaşa Havalimanı : 50 km
EN YAKIN YERLEŞİM YERİ : Konaklı 2 km , Alanya 12 km
EN YAKIN HASTANE : Alanya 12 km
TARİHİ MEKANLAR :
SAHİLE UZAKLIK : 200 mt

ODALAR

STANDART ODA
Otelimizde 215 adet 22 m2 (banyo+balkon hariç) standart oda bulunmaktadır.
laminat parke ve ıslak zeminler seramiktir.Tüm standart odalarda ortopedik 1 adet çift kişilik ve 1 adet tek 
kişilik yatak bulunmaktadır.1 adet tekli koltuk ,uydu yayını,merkezi sistem klima,82 ekran Lcd TV,banyoda ve
odada direkt hatlı telefon,wc,duşakabin,fön makinası,ücretli kasa,minibar ve balkon bulunmaktadır.Odalarımız
da minimum 1 , maksimum 3 yetişkin konaklayabilir.

AİLE ODASI
Otelimizde 32 adet 34 m2 (banyo+balkon hariç) aile odası bulunmaktadır.Aile odalarımız ara kapılı 2 odadan
oluşmaktadır.Oda zeminleri ; giriş seramik, oda laminat parke ve ıslak zeminler seramiktir.Tüm aile odalarında
ortopedik 1 adet çift kişilik ve 2 adet tek kişilik yatak bulunmaktadır.1 adet ikili koltuk ,uydu yayını,merkezi
sistem klima,2 adet 82 ekran Lcd TV,banyoda ve odalarda direkt hatlı telefon,wc,1 duşakabin ve 1 küvet,fön
makinası,ücretli kasa,minibar ve balkon bulunmaktadır.Odalarımızda minimum 3 , maksimum 4 yetişkin
konaklayabilir.

Alanya Kalesi 15 km -  Damlataş Mağarası 12 km - Dim Mağarası 35 km
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ENGELLİLERE ÖZEL ODA
Otelimizde 3 adet 22 m2 (banyo+balkon hariç) engelli odası bulunmaktadır.Oda zeminleri ; giriş seramik ,oda 
laminat parke ve ıslak zeminler seramiktir.Tüm engelli odalarımızda ortapedik 1 adet çift kişilik ve 1 adet tek 
kişilik yatak bulunmaktadır.1 adet tekli koltuk ,uydu yayını,merkezi sistem klima,82 ekran Lcd TV,banyoda ve
odada direkt hatlı telefon,wc,duşakabin,fön makinası,ücretli kasa,minibar ve balkon bulunmaktadır.Engelli 
odamızda bulunan tüm ekipmanlar engelli misafirlerimiz için tasarlanmıştır.Odalarımızda minimum 1 maksimum
3 yetişkin konaklayabilir.

AKTİVİTELER

ÜCRETLİ HİZMETLER ÜCRETSİZ HİZMETLER
Telefon,Fax,Kiralık Kasa Plaj Havlusu (Depozitolu)
Çamaşır Yıkama ve Ütü Masa Tenisi
Oyun Salonu Dart
* Atari Su Kaydırağı
* İnternet Cafe Fitnes Salonu
* Hava Hokeyi Hamam ve Sauna
* Bilardo Animasyon Programları
* Play Station 3 Şezlong,Minder ve Şemsiye
İlk Yardım Doktor Hizmetleri A'la Carte Restaurant ( Önceden rezervasyon )
Araç Kiralama Tenis Kortu Gündüz(Club Dizalya Otel)
Alışveriş Merkezi(100 m2) Kablosuz İnternet tüm alanlarda ve tüm odalarda
Plaj havlusu değişimi (1 €) Çocuk Klübü
Yabancı Alkollü İçecekler Konferans Salonu
Herşey Dahil Hizmetler Dışındaki Hizmetler Çalışma Ofisi
Tenis Kortu Aydınlatması(Club Dizalya Otel) Yüzme Havuzları
Taze Sıkılmış Meyve Suları Plaj Voleybolu
Masaj,Kese Köpük,Cilt Bakımı Bisiklet
Su Sporları (Özel)
Havalimanı Transfer
Fotoğraf Hizmetleri
Kuaför
Doktor Hizmeti

RESTAURANTLAR VE BARLAR

Herşey dahil sistem 10:00 - 24:00 saatleri arasında uygulanmaktadır.

ANA RESTAURANT (425 M2 )
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : ZEMİN KAT
BÜFE : KAHVALTI,ÖĞLE YEMEĞİ VE AKŞAM YEMEĞİ
KAHVALTI : 07:30-10:00
GEÇ KAHVALTI : 10:00-11:00
ÖĞLE YEMEĞİ : 12:30-14:00
KAHVE VE PASTA : 16:00-17:00
AKŞAM YEMEĞİ : 19:00-21:00
GECE YEMEĞİ : 23:00-24:00

AKDENİZ A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )
TEMA : AKDENİZ MUTFAĞI
YER : LOBİ KATI
SERVİS SAATLERİ : 19:00-21:00
OSMANLI  A'LA CARTE RESTAURANT (100 M2 )



TEMA : OSMANLI MUTFAĞI
YER : LOBİ KATI
SERVİS SAATLERİ : 19:00-21:00

LOBİ BAR
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : LOBİ KATI
SERVİS SAATLERİ : 10:00-24:00

SNACK BAR VE RESTAURANT 
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : ANFİ TİYATRO ÇEVRESİ
SERVİS SAATLERİ : 12:00-16:00

HAVUZ BAR
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : HAVUZ ÇEVRESİ
SERVİS SAATLERİ : 10:00-24:00

PLAJ BÜFE VE BAR
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : PLAJ
SERVİS SAATLERİ : 10:00-18:00

PASTANE BÖLÜMÜ
TEMA : ULUSLAR ARASI
YER : LOBİ KATI
SERVİS SAATLERİ : 10:00-18:30

TOPLANTI SALONLARIMIZ
Otelimizde tüm gruplara ulusal ve uluslar arası organizasyonlar düzenleyebileceğimiz 1 adet 100 m2 ve 1 adet 650 m2 
tam donanımlı toplantı salonlarımız bulunmaktadır.Bunlara ek olarak 1 adet 130 m2 çok amaçlı Tv salonumuz bulunmak
tadır.
ANİMASYON HİZMETLERİ
HİZMET SAATLERİ : 10:00-23:00
DİLLER : Türkçe,İngilizce,Almanca ve Rusça
PROGRAM VE ŞOVLAR : Günboyu farklı aktiviteler ve her akşam farklı şovlar sunulmaktadır
ÇOCUK KLÜBÜ : 4-12 yaş arası çocuklar için gün boyu aktiviteler ve her akşam mini disko

HAVUZLAR VE PLAJ SPA MERKEZİ
Sahilde otele özel plajımız ve iskelemiz vardırTürk Hamamı
1 adet 558 m2 Açık Havuz 6 Adet Masaj Odası
1 adet 103 m2 Açık Kaydırak Havuzu 1 Adet Özel Jakuzili Masaj Odası 
1 adet 78 m2 Açık Çocuk Havuzu Sauna ve Buhar Odası
1 adet 96 m2 Kapalı Havuz(Kışın Isıtmalı) Dinlenme Bölümleri
1 adet 8 m2 Kapalı Çocuk Havuzu(Kışın Isıtmalı)Cilt Bakımı , Kuaför ve Fitness Salonu

EK BİLGİLER
Otelimizde hizmetlerimizden daha sağlıklı faydalanmanız ve ayrıca güvenliğiniz için kol bandınızı takmanızı önemle rica 
ederiz.Ayrılış günü odanızı en geç saat 12:00 'de boşaltmalısınız.18 yaşından küçüklere alkollü içecek verilmez.Oda 
havlularınızı havuz ve plajda kullanmayınız.
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