7-&? S. C. KUSADASIS. R. L.
— AGENTIA pe TURISM Registrul Comerfului: J40/12016/1998 CUI:RO11277415
KHSADASI Sediul Social: Str. Caporal Ivan Anghelache, Nr. 3, BI. M30, Scara 1, Etaj 8, Ap. 54, Sector 5, Bucuresti

- Sediul Central: B-dul lancu de Hunedoara, Nr. 36, Etaj 1, Sector 1, Bucuresti

TRADITEA $1 SIGURANTA VACANTEI TALE Telefoane: 00-40-21.311.03.00 {10 linii); 0768.184.903 (Rezervari); 0768.184.902 (Contabilitate) Fax: 00-40-21.311.03.08

ConditiiAUTOCAR TURCIA - preturi early booking
Cluj — Bucuresti — Kusadasi - Istanbul

Tarifele includ:

- 7 nopti cazare in Kusadasi la hotelul ales cu tipul de masa aferent hotelului cu reducerea
early booking déja calculata

- 1 noapte cazare in Istanbul, hotel 3* cu mic dejun

- transport autocar dus-intors

- transfer autocar-hotel-autocar

Tarifele nu includ:
-asigurare storno si medicala (optionala dar recomandata)
-programele optionale si alte servicii care nu sunt specificate in pachet

e Plecarile din Cluj / Bucuresti se fac in fiecare LUNI cu intrare MARTI la cazare si
dupa 7 nopti cazare in Kusadasi; la retur este 1 noapte cazare in Istanbul;
Plecare din Cluj (ora: 04.00; Sala Sporturilor)

Plecare din Bucuresti (ora: 14.00; Gara de Nord - Coloane)

CONDITII PENTRU REZERVARE

Discountul de Early Booking este aplicat doar la tariful de
PRETURI cazare din pachet (nu se aplicasi la celelalte servicii)

50% plata in 5 zile de la confirmare;

CONDITII REZERVARE | Restul de plata cu 5 zileinainteexpirareaperioadei de Early
Booking.

Dupaconfirmare/plata, se pot face modificari de: NUME,
PERIOADA, CAMERA, pana la data maxima de valabilitate a
reducerii.

CONDITII MODIFICARE | Oricemodificaresurvenita in rezervare, ulterior expirariipragului de Early
Booking pentru care s-a efectuatrezervarea, se va face conform tarifului
din momentulmodificarii (tariful de catalog)

Taxa de MODIFICARE 25 euro/pers.+ Diferentele de
pretrezultatecaurmare a modificariiserviciilorturistice, conf. Art.V
din Contractul cu turistul

Dupaconfirmare/plata, se pot face anulari, pana la data maxima
de valabilitate a reducerii.

CONDITII ANULARE Taxa de ANULARE 25 euro/pers.+ Diferentele de
pretrezultatecaurmare a anulariiserviciilorturistice, conf. Art.V din
Contractul cu turistul
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INFORMATII privindregulilevamalesiefectuareatransferului in KUSADASI

Pentru a cunoaste cat maimultedetaliidesprevacantadumneavoastra,
vaprezentamurmatoareleinformatii:

Reguliaeroport / vama:

Prezentarea la punctul de imbarcaretrebuiesa se faca cu 1 orainainte de ora de plecare,
intrucatdureazaoperatiunile de imbarcare.

Locurile in autocar se aloca in ordineaprimiriirezervarilorsivor fi communicate
agentiilorpartenere / turistilor cu 2 zileinainte de plecare. Acestea nu pot fi rezervate la agentia
de turism.

Pentru a nuintampinagreutati la vama, varugamsacititiinstructiunile de accessicalatorie ale
politiei de frontiera, de pe site-ulnostru www.kusadasi.ro — conditii de calatorie.
Cetateniiromani au nevoie de pasaportvalabil minim 6 lunipentru a calatorii in Turcia.

Nu estenevoie de viza, dacadurata de sedere in Turciaestemai mica de 30 zile.

Cetatenii de altenationalitatisuntobligatisa se intereseze la consulatulTurciei de
formalitatilenecesareintrarii in aceastatara.

Agentia de turism nu poate fi raspunzatoaredacaunuiturist nu i s-a acordatdreptul de a
parasitarasau de a intra in Turcia.

Regulicalatorie cu minori
Minorii pot parasitarafaradocumentejustificativenumaiinsotiti de ambiiparinti.
In cazul in care minorul nu calatoreste cu ambiiparinti, trebuieindepliniteurmatoareleconditii:
e Candcalatoreste cu 1 singurparinteestenecesaracordulceluilaltparintelegalizat la

notariat.

e Cand nu calatoreste cu parintii,
adultulinsotitortrebuiesaaibaasupraluiacordulambilorparintilegalizat la
notariatsicazieruljudiciar.

e Candcopilulcalatoreste cu parintele care detinecustodie,

trebuieprezentatehotararilejudecatoresti de divort/certificatul de decessihotararea de
incredintare a copilului.

e Candcalatoresteca MINOR NEINSOTIT -
trebuiesacontactaticompaniaaerianapentrudetalii.
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e Candparintii nu au acelasinume cu copilul, trebuieprezentatcertificatul de nastere al
copilului.
Transferul

In Turcia de transfer se ocupaagentiapartenereLOGIC TOURSsi INSOTITORII DE GRUP, iar
de bunadesfasurare a vacanteidumneavoastra, precumsi de excursiileoptionale se ocupa
GHIZII.

In cazul in care vetiintarziamaimult la transfer,
vorapareadiscutiiintretotiparticipantii.Intoatemasinilepentrutransferuri se aflacate un insotitor
de grup (vorbitor de limbaromana) care are datoria de a va conduce la receptiahotelului,
undevaputeasta maxim 5-7 minute, dupa care acestatrebuiesa se intoarca la autocarpentru a
face transferulsicelorlaltituristi.

In timpultransferului, vetiprimidatele de contact ale ghidului, care se vaocupa de dvs,
precumsiinformatiigenerale.

Dacaintampinatiprobleme  la  efectuarea  check-in-ului  (cazararii in  camere),
trebuieinstiinatatimediatghidul, care poatelualegatura cu hotelulsi cu agentia de turism, in
vedereasolutionariipe cat posibil a situatiilor.

Insotitorul de grup nu poatestasarezolveproblemeleivite (poatecelmultanuntaghidulsiagentia)
De regula a douazi se organizeaza info-cocktailuri.Varugamsavaprezentatipentru a face
cunostinta cu ghiduldumneavoastra, care totodatavaluadatele de contact (nr. camera sinr.
telefon), intrucatorele de transfer la retur (precumsialteinformatiiurgente) se transmit automat
prin SMS cu o ziinainte de plecare. Numai in cazuriexceptionalecandturistul nu are telefonva fi
informatprin fax la hotel.

In cazul in care stiticasuntetiinformatiprin fax, varugamsaintrebati la receptie, cu o
searainainte de plecare, daca a sositfaxul cu detalile de plecare (se
maiintamplacahotelieriisauitesatrimitaacestefaxuri la camera).

Excursiileoptionale, vor fi prezentate de ghizi.Toateexcursiileorganizate de parteneriinostrii se
fac cu ghizi/insotitorivorbitori de limbaromanacare detintoateautorizatiilenecesareemise de
administratiaturca.

Agentianoastra nu esteraspunzatoare de modul de desfasurare al excursiilor.

Acest document face parte integranta din contractul de prestariserviciituristice.
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BUCURESTI - IANCU DE HUNEDOARA

Bulevardul lancu de Hunedoara,

Nr. 36, Parter, sector 1, Bucuresti

Telefoane: 0735.444.255; 021.310.22.75;
021.310.22.76

Fax:021.310.22.76

Email: iancu@kusadasi.ro

> BUCURESTI - BALCESCU
Bulevardul Nicolae Balcescu,
Nr. 25, Sector 1, Bucuresti
Teiefoane: 021.367.33.69/ 367.33.71,
0768.184.900
Fax:021.310.22.76
Email: balcescul@kusadasi.ro

> IASI
Strada Vasile Alecsandri nr. 9, parter, lasi
Telefoane: 0734.355.660; 0232.27.88.50;

Fax:023227.8840
Email: iasi@kusadasi.ro

]
Bulevardul 21 Decembrie 1989, nr.1
(langa magazinul Sora), Cluj-Napoca
Telefoane: 0734.533.825; 0264.406.531;
0264.406.532; 0264.406.533
Fax: 0264.406.533
Email: cluj@kusadasi.ro

> SIBIU
Str. Tribunei, Nr. 1, Sibiu
Telefoane: 0735.444.252; 0269.228.574
Fax: 0269.228.575
Email: sibiu@kusadasi.ro

= CONSTANTA

Bulevardul Tomis, nr. 99, Constanta

Telefoane: 0735.444.254; 0241.613.218,
0241.613.172, 0241.613.306

Fax: 0241.613.218

Email: constanta@kusadasi.ro

= TIMISOARA

Piata Alexandru Mocioni, Nr.7, Parter, Ap.4/1/Il
(zona Sinaia), Timisoara

Telefoane: 0735.444.250; 0256.432.055

Fax: 0256.432.056

Email: timisoara@kusadasi.ro



